


Aile ici Saglikl letisim | 3

Aile Ici
Saghkl lletisim

Elif Koca

elecegimizin teminati olan ¢ocuklar: yetistiren ailelerin toplum adina
tstlendikleri gdrev cok dnemlidir. Ancak aileler bazen bilingsizce davranir ve
bazi yanlislar yapabilirler. Bilmeden yapilan yanlislar diizeltilmedigi takdirde
bir sonraki nesle o haliyle aktarilacagindan onii alinamaz problemler ortaya

cikabilmektedir.

[letisim, kisilerin birbirlerine iletmek istedikleri ya da istemedikleri biitiin

mesajlar1 kapsayan bir siirectir. Kisinin cevresiyle kurdugu diyaloglardaki basaris:
kullandigi iletisim yontemi ile ilgilidir. Bazen hic iletmek istemedigimiz mesajlart
konusmasak da, durusumuzla verebiliriz. Bu da bize iletisimin tek kanalli
olmadigini gosterir. Iletisim yalnizca konusulan dil demek degildir. Durusumuz,
bakisimiz da birer iletisim aracidir.

Cocuklarin saglikls iletisim kurabilmeleri, ana-babalarin
kendi aralarinda kurduklari saglikli iletisimle yakindan
alakalidir. Ana-babalarin birbirleriyle sikintili olduklar:
donemlerde ¢ocuklarla da siki bir bag ve iliski kurulamaz.
Yasanan gerginlik mutlaka ¢ocugu etkileyecektir.

[letisim goz goze gelinen noktada baslar ve insanlarin giinde ortalama
3000 kez iletisim kurdugu bilinmektedir. Hayattaki basarilarimiz, kisiler aras:
iliskilerimizin sagligi kullandigimiz iletisim yontemleri ile dogrudan ilgilidir.
Anlatmak istediklerimizi tam anlamuiyla ifade etmek, iletisim kazalarina maruz
kalmamak, saglikli iliskiler kurabilmek icin iletisim yontemlerini bilmemiz ve
uygulamamiz gerekir.
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Basarili Tletisim Icin;

1- Karsimizdaki kisilere saygi duymak
temel kosuldur.

Kisilerin varhigini ¢nyargisiz kabul etmek
gerekir. Insanlar arasinda farkliliklar
olabilecegini kabul etmek gerekir. Kisilerin
secimlerine, zevklerine, isteklerine, korkularina
saygl duymaliyiz. Insanlar1 degistirmeye
calismadan oldugu gibi kabul edebilmek iliskiyi
zenginlestirir.

2- Karsimizdakilere 6nemli ve degerli
olduklarini hissettirmek dnemlidir ve
bize saglikli iletisimin kapilarini acar.

Resmi bir dairede veya herhangi bir kurumda
beklerken sira size geldiginde, gorevliyle yalnizca
bir saniye goz gdze gelip ardindan giliimseyip,
“Merhaba!” diyerek evraklarinizi uzattiginizda,
gorevli rutin monotonlugunun arasindan siyrilip
sizi gercek anlamda fark edecek ve muhtemelen
o da gtltiimseyerek isinizi digerlerinden daha
istekli yapacaktir. Bu davranisinizla ona, isinizi
halletmeye mecbur olan bir makine degil,
canli ve degerli oldugu mesaji verirsiniz. Hatta
abartidan uzak bir sekilde kiiciik bir iltifat
ortama pozitif enerji verir ki buna hepimizin
ihtiyact vardir.

3- Gergekei, oldugu gibi
davranmak, abartidan uzak durmak,
karsimizdakinin de bize ayn1 sekilde
yaklasmasini ve kendini daha rahat ifade

etmesini saglar.

[letisimde abarti tehlikeli bir unsurdur,
karsimizdakinin giivenini zedeler ve iletisim
kalitemizi bozar. [letisimde, kullanilan sdzctikler
kadar soyleyis tarzinin ve beden dilinin de
onemi vardir. Oyle ki, yapilan bir arastirma
soylenilenlerin algilanmasinda kullanilan dilin
%8, sdyleyis tarzinin %34, beden dilinin %68
etkili oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

4- Empati yani kendini karsidakinin
yerine koyma becerisi, iletisimin yap1
taslarindandir.

Davranislar1 degerlendirebilmek icin
davranist yapan kisinin gdziinden bakmak bize
davranisin sebeplerini agiklar. Nedenlerini
dogru anladigimiz davranislar bize ters bile
gelse hosgdriimiizii taze tutar. Empati yetenegi
gelismis kisiler olaylara genis perspektifli
bakabilen, anlayish: kisiler olurlar.

5- Herkesin kendi hayati ile ilgili karar
verme yetkisi oldugunu kabul etme.

Hepimizin hayatiyla ilgili farkindalig1, bu
farkindaliga paralel olarak da planlar: vardir.
Hayatimiz1 planlarken yakin ¢evremizin
gorislerini almak, deger yargilarina gore
hareket etmek yorulmadan yol almamuizi saglar.
Ancak planlarimizi yakinlarimizin istedigi gibi
hazirlamak, kendi gercegimizi gz ardi etmek,
kendi hayatimiz degil baskalarinin istedigi hayat1
yasamak demektir. Baskalarinin ¢izdigi hayati
yasayan insanlar kendilerini gerceklestiremezler
ve mutsuz olurlar. Bu sebeple herkesin kendi
hayati ile ilgili kararlar alabilme giictine sahip
oldugunu kabul etmemiz ve baska hayatlara ve
kararlara gereginden fazla miidahale etmememiz
gerekir.

6- lliskilerde zorlamada bulunmama.

Gonulli olmak, yapilan isi keyifli hale getirir
ve keyifle yapilan islerde verim daha yiiksek
olur. Cok severek yaptigimiz isleri bile bazen
yapmak istemedigimiz zamanlar olur. Insan her
seyi her zaman istemeyebilir. Bazen konusmak
bile istemeyebilir. Béyle zamanlarda cabalamak
iliskiyi zorlar ve kars: tarafta rahatsizlik duygular:
uyandirir.



7- Gizlilige sayg1 duyma.
Arkadasiniza kendinizle ilgili bir konu

anlattiginizda ve bunu baska bir arkadasinizdan
duydugunuzda ne hissedersiniz?

Kendimizle ile ilgili bilgilerin ne kadarini
baskalarina anlatacagimizi kendimiz belirleriz
ve anlattiklarimizin, o kisilerde gizli kalmasini
isteriz. Bu ¢ignendiginde, dzel hayatimiza
miidahale edilmis olur ve rahatsizlik duyariz.
Paylastigimiz kisiye giivenimiz sarsilir.
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Cocugumla Saghkh Tletisim
Kurabilmek I¢in Neler
Yapmaliyim?

1- Cocugunuzu etkili dinleyin. Iletisimde
soylenen sozler kadar soyleyis tarzi ve beden
dilinin de ¢nemini vurgulamistik. O halde
dinleme becerilerimizi gelistirirken bunlara da
dikkat etmemiz gerekir. Cocuk konusurken
baska bir isle ilgilenmeden, onun boy seviyesine






